TUTORIAL 2
®

DIAGNOSTICOS

Consulta y Descarga de Resultados

PASO 1: ACCESO AL SISTEMA
Ingresa a neodiagnosticos.com.py y hacé clic en el botén

“NEO WEB” para acceder a la plataforma Shift. Preguntas NEQ WEB
Importante: Las credenciales anteriores de Meyer Lab

o Laboratorio Diaz Gill no estdn habilitadas. Es -
necesario solicitar un nuevo usuario para acceder a

precios y requerimientos actualizados.

PASO 2: INICIO DE SESION Insias 588400 12112025
Coloca tu usuario y contrasena en los campos indicados usuari:
y hacé clic en “Entrar”. Contrasena:

En

PASO 3: NAVEGACION INICIAL
En la pantalla principal encontraras varias secciones:
e Examenes
e Convenios
e Unidad de Extraccion o (=)
e Resultados e ———
Selecciond la pestana “Resultados” para comenzar la
busqueda.

PASO 4: FILTRO POR PERIODO DE TIEMPO

Podés filtrar tus resultados por:
Prvwads, Wi el e Fanmrds Yriwrwan e Mg

e “El dia de hoy”
o “Ultimos 7 dias” S R e
o “Ultimos 15 dias” b e s e ) ™

Selecciona el rango y hacé clic en Buscar.

Se desplegara una lista con todos los analisis procesados
en ese periodo.

Selecciona el andlisis deseado.
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PASO 5: VISUALIZACION

Dentro del anélisis seleccionado, hacé clic en “Visualizar

n o A PrdsCh
resultados”. e e ra b
Los resultados apareceran directamente en pantalla.

PASO 6: IMPRESION O DESCARGA
Junto a la opcion de visualizar, hacé clic en “Imprimir [mm

resultado”.
L N St e Gy s A
Se abrird una nueva ventana con el archivo en formato PDF. v o precssencs prusta £ *

Podés descargarlo o imprimirlo directamente.

e i D0 08 PG P B D Pl |

PASO 7: BUSQUEDA POR PACIENTE
Para consultar andlisis anteriores o buscar un paciente e V—— .
especifico, hacé clic en la pestafia “Paciente”.

Buscar por @ Inicia del nombee () Parte del ne

PASO 8: INGRESO POR APELLIDO

. ) A . Buscar por. @ Inicio ded nombee O Parte del
Ingresa el apellido del paciente (Neo utiliza el formato lormbre [PEREZ S
Apellido + Nombre). Nosnibre Fechansc. DM RG B
Selecciona al paciente en la lista para ver todos sus analisis PEREZ, ANA  31/10/2005 PR

registrados.

¢NECESITAS ASISTENCIA?
Si tenés alguna dificultad técnica o necesitas ayuda durante el proceso, nuestro
equipo esta disponible para acompanarte a través de los siguientes canales:

@ Centro de contactos: (021) 729 0090
(Opcidén 5 - llamadas o mensajes via WhatsApp)
B4 Email: comercial@neodiagnosticos.com.py
Q@ Soporte Interior: (0974) 581 749 @ Soporte Central: (0974) 731 351
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